
In vigore dal 01/01/2009
PRINCIPALI NORME DI TRASPARENZA

"L'AVVISO RIGUARDA LA TRASPARENZA DEI SERVIZI DI MEDIAZIONE CREDITIZIA,
COSI ' COME REGOLAMENTATA IN FORZA DEL D. LGS. N. 385/1993,

DELLA DELIBERA DEL CICR IN DATA 4 MARZO 2003,
DEL PROVVEDIMENTO DI ATTUAZIONE DI BANCA D'ITALIA DEL 25  LUGLIO 2003

E DEL PROVVEDIMENTO EMANATO DALL'UFFICIO ITALIANO CAMBI DEL 29 APRILE 
2005 "

Norme generali e principali strumenti di tutela contrattuale

• Il presente avviso è disponibile anche in copia asportabile.
• I fogli informativi di Mirò C.Red.It. sono disponibili, presso i nostri Uffici e sul sito internet 

www.mirocredit.com
• Per quanto attiene ai costi dei finanziamenti, gli stessi sono indicati, in ottemperanza alle 

norme in materia di "trasparenza delle operazioni e dei servizi finanziari", così come 
previsto dalla delibera del Comitato Interministeriale per il Credito e il Risparmio (CICR) 
del 4 marzo 2003 e regolamentata dalle disposizioni di Banca d'Italia, nei fogli informativi 
degli Intermediari finanziari.

• Su richiesta del Cliente, verrà fornita copia del testo del contratto di mediazione idonea per 
la stipula. La consegna di tale copia non obbliga le parti alla stipula del contratto.

• Il Cliente ha diritto di ottenere un esemplare del contratto stipulato.
• L'incarico di mediazione è irrevocabile per il periodo di 3 mesi dalla sottoscrizione ed è 

rinnovabile in forma scritta alla scadenza del predetto periodo (salvo recesso del Cliente, 
esercitabile sino alla sottoscrizione del/i contratto/i di finanziamento reperito/i e, comunque, 
entro e non oltre 10 giorni dalla sottoscrizione del contratto di mediazione stesso, a mezzo 
raccomandata a/r a: Mirò C.Red.It. — Via Giulio Petroni, 42 – 70125 Bari - all'att.ne 
dell'Ufficio Back-Office - rif.: "Recesso contratto mediazione").

• I contratti sono redatti per iscritto.
• Nel caso di inosservanza della forma scritta il contratto è nullo.
• Ai mediatori creditizi è vietato concludere contratti di finanziamento nonché effettuare per 

conto di banche o Intermediari finanziari l'erogazione di finanziamenti inclusi eventuali 
anticipi di questi e ogni forma di pagamento o di incasso di denaro contante di altri mezzi di 
pagamento ad eccezione della mera consegna di assegni non trasferibili integralmente 
compilati dalle banche e dagli intermediari finanziari o dal cliente.

Procedure di reclamo e di composizione stragiudiziale delle controversie

• Eventuali reclami dovranno essere inviati - entro 15 giorni dal verificarsi della circostanza 
lamentata - con lettera raccomandata a/r a Mirò C.Red.It. Via Giulio Petroni, 42 — 70125 
Bari.
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